
IT Business Partner (m/w/d)

Ihre Aufgaben

 Zusammenarbeit mit lokalen Fachabteilungen aus Verwaltung und Produktion 
zur Ermittlung von Potentialen, Problemen sowie Erarbeiten/Auswählen von 
neuen Lösungen

 Change Management: Begleitung von Anwendern und Führungskräften im 
Verlauf von Veränderungen der IT-Landschaft

 Kontinuierliche Verbesserung, Optimierung und Weiterentwicklung der IT-
Prozesse, -Technik und -Organisation im Werk

 Sicherstellung eines reibungslosen Betriebs der lokalen Infrastruktur und lokaler 
Applikationen, inklusive Erbringung/Vermittlung eines 2nd Level Support

 Kooperation/operative Steuerung von diversen internen und externen 
Commodity-Dienstleistern für Helpdesk, Netzwerk, Security, etc. (Inland, Near-
und Offshore) nach ITIL

 Zusammenarbeit mit den Konzernbereichen im Bereich Shared Services und IT 
Security, Vertretung der Interessen des Standortes in Konzernprojekten

 Lokale Implementierung / Roll-Out von TKE Konzernlösungen

 Ca. 1x pro Quartal Beteiligung an Wartungs-/Updatetätigkeiten am Wochenende

Ihr Profil

 Eine abgeschlossene Ausbildung zum Fachinformatiker und / oder 
Studium der Informationstechnologie oder vergleichbarer 
Hochschulabschluss

 Mindestens 3 Jahre Erfahrung im IT-Bereich eines 
Industrieunternehmens, idealerweise im Bereich Maschinenbau 
und bezogen auf produktionsnahe IT wünschenswert

 Erfahrungen mit Softwareverteilung/Client-/Servermanagement 
mit MS SCCM und MS AD

 Kenntnisse über Netzwerkprotokolle/-dienste/-planung

 Verantwortungsbewusstsein, Begeisterungsfähigkeit und 
Einsatzbereitschaft

 Methodische, analytische Kompetenz, Verständnis für 
Geschäftsbedürfnisse und systematische Arbeitsweise

 Sicheres Auftreten, Kundenorientierung sowie integratives 
Geschick im Umgang mit unterschiedlichsten Gesprächspartnern

 Fließende Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Was wir Ihnen bieten

Wir wertschätzen Vielfalt und begrüßen daher alle Bewerbungen – unabhängig von Geschlecht, Nationalität, ethnischer und sozialer Herkunft, 
Religion/Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identität. Wenn Ihnen das genauso wichtig ist wie uns, dann bewerben Sie 
sich jetzt!

Städte zu den lebenswertesten Orten weltweit zu machen – das ist unser Bestreben. Dabei treiben wir eine Industrie voran, die täglich mehr als eine 
Milliarde Menschen bewegt. Wir verändern unser Geschäft, indem wir unsere Branche ständig neu erfinden, uns selbst herausfordern und die 
Zusammenarbeit mit internen und externen Partnern intensivieren. Wir setzen auf unsere einzigartigen Ingenieursfähigkeiten, um bereits existierende 
Produkte zu optimieren und neue zu kreieren. Zudem finden wir kundenorientierte Lösungen, die auf echte Mobilitätsbedürfnisse angepasst sind.

Die TK Fahrtreppen GmbH entwickelt, produziert und vertreibt mit einer Belegschaft von rund 450 Mitarbeitern Fahrtreppen und Fahrsteige für den
privaten und öffentlichen Bereich. Als Komplettanbieter im Premiumbereich liefert das Unternehmen weltweit anspruchsvolle Verkehrs- und Kauf-
hausanlagen.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 

Bitte nutzen Sie unser Bewerbungsformular unter: https://jobs.tkelevator.com/de/it-business-partner-mwdivers!801613!de!326/

Eine gute Bewerbung sollte aus Anschreiben, Lebenslauf, aktuellen Zeugnissen und (falls vorhanden) Zertifikaten bestehen und uns vor allem einen Eindruck von Ihren fachlichen und persönlichen 
Qualitäten vermitteln.

TK Fahrtreppen GmbH
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